Datenschutzerklarung

Das Einzelunternehmen busundmehr, Werner Girthler, Bleicherstra’e 42 in 19053 Schwerin,
busundmehr@online.de,

0385- 343 292 73, ist Verantwortlicher nach den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung
(EU) 2016/679 (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des Telemediengesetzes
(DDG) und gesetzlich verpflichtet Sie Gber Zweck, Umfang und Art der Erhebung und Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten zu informieren.

Sollten Sie Fragen zu dieser Erklarung oder zu dem Umgang mit personenbezogenen Daten in
unserem Unternehmen haben, erreichen Sie uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten.

1. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten im Sinne der DSGVO sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natlrliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem
Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder
mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
nattrlichen Person sind. Eine Speicherung personenbezogener Daten erfolgt nur, soweit dies zur
Erbringung der gebuchten Leistung, zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben oder zu dem in der Folge
angegebenen Zweck erforderlich ist.

2. Anonymisierte Daten / Logfiles

Sie kdnnen unsere Website besuchen, ohne dass eine Erhebung personenbezogener Daten
erforderlich ist. Bei jedem Besuch unserer Website werden dennoch gewisse anonymisierte Daten
gespeichert, z.B. welche Seite oder welches Angebot aufgerufen wurde. Diese Daten sind jedoch
nicht personenbezogen und unterfallen daher nicht den gesetzlichen Regelungen der DSGVO bzw.
des BDSG.

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten iber Zugriffe auf die Seite und speichert diese
als ,Server-Lodfiles“ ab und protokolliert diese:

Besuchte Website, Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes, Menge der gesendeten Daten in Byte,
Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten, Verwendeter Browser, Verwendetes
Betriebssystem, Verwendete IP-Adresse.

Die erhobenen Daten dienen der statistischen Auswertungen und zur Verbesserung der Website. Der
Websitebetreiber behalt sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Uberprufen, sollten
konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Eine Erhebung von anonymen Daten erfolgt allein zur statistischen Auswertung, um unser Angebot zu
verbessern. Naheres unter dem Punkt ,Recht auf Auskunft / Widerrufsrecht.



3. Zweck der Erhebung personenbezogener Daten

Wenn Sie sich zu einer Reise anmelden, erheben wir die zur Durchfiihrung der Reise erforderlichen
personenbezogenen Daten. Dies sind insbesondere Name, Anschrift und Telefonnummer. Diese
Datenverarbeitung ist aufgrund der Durchflhrung vorvertraglicher MalRnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO) erforderlich. Des Weiteren fragen wir Ihre E-Mail-Adresse sowie Mobiltelefonnummer ab, um
Sie beispielsweise in dringenden Fallen kontaktieren zu kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Bitte
beachten Sie, dass auch personenbezogene Daten Mitreisender erhoben werden kénnen. Sie sollten
daher sicherstellen, dass samtliche Informationen, die sich auf Dritte beziehen, mit dem
Einverstandnis dieser Personen von Ilhnen bereitgestellt werden.

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfur muss die IP-Adresse
des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die Speicherung in Lodfiles erfolgt dariiber
hinaus, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur
Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen
Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht
statt. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten aulRerdem zu Werbezwecken wie bspw. fir die
Zusendung unserer Kataloge (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse, die wir im
Rahmen einer Reisebuchung erhalten haben, fir die elektronische Ubersendung von Werbung, soweit
Sie dieser Verwendung nicht widersprochen haben.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden
berechtigten Interesse an Direktwerbung.

4. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als
Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchflhrung vorvertraglicher
MafRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, die unserem Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen nattirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und GUberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage flr die
Verarbeitung.



5. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Zur Ausfihrung und Abwicklung lhrer gebuchten Reise leiten wir im gesetzlich zulassigen Rahmen
Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich an die Leistungstrager, die wir fir lhre Reise bendtigen
(bspw. Hotel, Reiseleiter, Agenturen, Transferunternehmen, sowie an lhren jeweiligen Vertragspartner
(bspw. bei Abschluss einer Reiseversicherung) weiter. Zudem leiten wir Ihre Daten ggf. im
Zahlungsprozess weiter (bspw. an Banken). Erhebungen bzw. Ubermittlung von personenbezogenen
Daten an staatliche Einrichtungen und Behdérden erfolgen nur im Rahmen zwingender
Rechtsvorschriften. Der Verkauf von personenbezogenen Daten, insbesondere Adressen, an Dritte
findet ausdriicklich nicht statt. Beachten Sie hierbei, dass die datenschutzrechtlichen Bestimmungen
am Sitz dieser Personen und Unternehmen gegebenenfalls von jenen in Deutschland abweichen
kénnen.

Eine Offenlegung und Ubermittlung lhrer Daten an Dritte erfolgt dariiber hinaus, soweit wir kraft
Gesetzes oder aufgrund eines rechtskraftig abgeschlossenen gerichtlichen Verfahrens hierzu
verpflichtet sind.

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auferdem
haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln.

6. Speicherung und Léschung von Daten

Im Rahmen der unter dem Punkt ,Zweck der Erhebung personenbezogener Daten® genannten
Zwecke werden |lhre personenbezogenen Daten gespeichert. Die personenbezogenen Daten der
betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine
Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europaischen oder nationalen
Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten
und -fristen erlassen. Eine Sperrung oder Ldschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur
weiteren Speicherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfullung besteht

7. Einsatz von Cookies

Wir setzen Cookies ein, um Ihr Erlebnis beim Besuch unserer Onlineangebote zu verbessern.
Beispielsweise erscheinen manche Hinweise nur einmal, wenn Sie uns erlauben, ein Cookie zu
setzen. Zudem haben unsere Cookies ein Ablaufdatum. Sollten Sie lhre Cookies vor Ablauf manuell
I6schen, erhalten Sie bei dem nachsten Besuch der Seite wieder ein neues, sofern Sie nicht die
Speicherung des Cookies blockieren.

Eine Nutzung unserer Angebote ist ohne Akzeptanz von Cookies nur bedingt moglich. Wir empfehlen
daher, die Cookies dauerhaft fur unseren Internetauftritt zu aktivieren. Die meisten Internetbrowser
sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kdnnen das Speichern von Cookies
jedoch deaktivieren und lhren Internetbrowser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald
Cookies gesendet werden.

Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies
ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten
unter Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbeziiglichen
Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.



8. Einsatz von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google®). Wenn der Verantwortlicher fiir die
Datenverarbeitung auf dieser Website aul3erhalb des Européaischen Wirtschaftsraumes oder der
Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google Analytics Datenverarbeitung durch Google LLC. Google LLC
und Google Ireland Limited werden nachfolgend "Google" genannt.

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf dem Computer des Seitenbesuchers
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch den Seitenbesucher
ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Gber die Benutzung dieser Website durch
den Seitenbesucher (einschliellich der gekirzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server
von Google ubertragen und dort gespeichert.

Google Analytics wird ausschlief3lich mit der Erweiterung "_anonymizelp()" auf dieser Website
verwendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kirzung sicher und
schlie3t eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. Durch die Erweiterung wird die IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekulrzt. Die im Rahmen
von Google Analytics von dem entsprechenden Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Im Auftrag des Seitenbetreibers wird Google die anfallenden Informationen benutzen, um die Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen dem
Seitenbetreiber gegentiber zu erbringen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Das berechtigte Interesse an der
Datenverarbeitung liegt in der Optimierung dieser Website, der Analyse der Benutzung der Website
und der Anpassung der Inhalte. Die Interessen der Nutzer werden durch die Pseudonymisierung
hinreichend gewahrt.

Google LLC. ist nach dem sog. Privacy Shield zertifiziert (Listeneintrag hier) und gewahrleistet auf
dieser Basis ein angemessenes Datenschutzniveau. Die gesendeten und mit Cookies,
Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder Werbe-IDs verknlpften Daten werden nach 50 Monaten
automatisch geldscht. Die Loschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt
automatisch einmal im Monat.

Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der Seitenbesucher die Cookie-
Einstellungen fiir diese Website anpasst. Der Erfassung und Speicherung der IP-Adresse und der
durch Cookies erzeugten Daten kann aulRerdem jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprochen
werden. Das entsprechende Browser- Plugin kann unter dem folgenden Link heruntergeladen und
installiert werden: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Der Seitenbesucher kann die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite verhindern,
indem er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukinftige Erfassung
der Daten beim Besuch dieser Website verhindert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmaglichkeiten,
finden sich in der Datenschutzerklarung von Google (https://policies.google.com/privacy) sowie in den
Einstellungen fiir die Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google
(https://adssettings.google.com/authenticated).

Die Google Trackingcodes dieser Website verwenden die Funktion ,_anonymizelp()“, somit werden
IP-Adressen nur gekurzt weiterverarbeitet, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlie3en.
Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprochen
werden. Durch Klicken des Buttons ,Google Analytics fiir diese Seite deaktivieren* wird das Tracking
vollstandig unterbunden. Damit der Widerspruch dauerhaft vorgenommen wird, muss der verwendete



Browser Cookies akzeptieren. Alternativ kann der Datenerhebung durch den Einsatz eines Google
Browser-Plugins widersprochen werden, um zu verhindern, dass die durch Cookies gesammelten
Informationen (inklusive lhrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und von der Google Inc.
genutzt werden. Folgender Link flihrt Sie zu dem entsprechenden

Plugin: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

9. Verantwortlicher

Der Verantwortliche fiir diese Onlineprasenz im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist:

busundmehr Werner Giirthler
- touristik - Bleicherstralle 42
19053 Schwerin

Telefon 0385 - 343 291 73
Telefax 0385 - 343 277 45

busundmehr@online.de www.busundmehr.de

10. Recht auf Auskunft / Widerrufsrecht
Sie haben das Recht:

* gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tiber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie tber
das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

» gemal Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

» gemal Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsduferung und
Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6&ffentlichen Interesses
oder zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.



* gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig
ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie geman Art.
21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

* geman Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen.

* gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniber uns zu widerrufen.
Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft
nicht mehr fortfiihren durfen.

* gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich
hierflr an die Aufsichtsbehorde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Unternehmenssitzes wenden.

Ihre Einwilligung zur Datennutzung kénnen Sie jederzeit widersprechen. Um |hr Widerspruchsrecht
auszuiben, genugt eine formlose Mitteilung an uns mit der Angabe, welcher Datenverarbeitung Sie
widersprechen. Dazu wenden Sie sich bitte an:

busundmehr Werner Gurthler

- touristik - BleicherstralRe 42
19053 Schwerin
Telefon 0385 - 343 291 73
Telefax 0385 - 343 277 45

busundmehr@online.de www.busundmehr.de




Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die Datenschutz-Grundverordnung verstoft, haben Sie das Recht zur Beschwerde nach Art. 77
Abs. 1 DSGVO bei einer Aufsichtsbehérde fir den Datenschutz. An unserem Firmensitz ist folgende
Aufsichtsbehorde fir den Datenschutz zustandig:

Der Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern:
WerderstralRe 74a

19055 Schwerin

Telefon: +49 385 59494 0

E-Mail: info@datenschutz-mv.de

Webseite: www.datenschutz-mv.de

www.informationsfreiheit-mv.de

busundmehr  Werner Glrthler - Bleicherstralle 42 - 19053 Schwerin
- touristik - Telefon 0385 - 343 291 73 - Telefax 0385 - 343 277 45 -

busundmehr@online.de - www.busundmehr.de




